
11 centraal beleid
1 lokaal beleid

7 gevraagd
5 ongevraagd

6 overgenomen
3 deels overgenomen
1 niet overgenomen
2 in behandeling
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Jaarverslag 2020 in cijfers

Huurdersvereniging

Onze prestaties van afgelopen jaar naast het  Behartigen van
jouw belangen 
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29,3%
bestuur

32,8%
kantoor

17,2%
koepel en 
centrale 
ondersteuning

19,0%
kennis en 
educatie en
lokale
onder-
steuning

1,7%
beheerkosten

‘’Eén Stap Vooruit’’ gezet met de Woonbond

Bewonerscommissies gestimuleerd

Enquête afgenomen onder reguliere leden

Nieuwe website

Nieuwe strategie
social media

Introductie
welkomstbrieven

vergaderingen

Intern

Lokaal

Centraal

Bestuursvergaderingen
Bestuursteuten
Algemene Ledenvergaderingen
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14

23

Overleggen met DUWO Den Haag, 
BC’s en studentbeheerders,
Gemeente Den Haag en 
Onderwijsinstellingen

Overleggen met DUWO, 
Raad van Commissarissen en
Samenwerkende Huurderorganisaties

Financiën

CommunicatiE

Overgestapt op administratieso�ware LASSO

Tweetal
nieuwsbrieven

Adviezen

Hoe de bijdrage van onze leden is besteed, wordt alleen gecommuniceerd naar onze leden op de Algemene Ledenvergadering

begroting
€ 30.207,36

Contribution DUWO

realisatie
€ 24.534,33



29,3%
board

32,8%
o�ice

17,2%
coorporation
and legal advice central

19,0%
education
and legal
advice local

1,7%
administration

Finance

budget
€ 30.207,36

Contribution DUWO

actual
€ 24.534,33

How our members' contribution is spent, is communicated only to our members at the General Meeting of Members
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Annual report 2020 in numbers

Tenants’ Association

Our achievements over the past year besides  representing
 

1
2
3
44bo

ar
d

m
em

be
rs 2100

4000+
hours

tenants 

Set ‘’One Step Forward’’ with the Woonbond

Supported residents’ committees

Conducted a survey among regular members

New website

New strategy
social media

Introduction
welcome letters

meetings

Internal

Local

Central

Board meetings
Board get-togethers
General Meetings of Members
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Meetings with DUWO The Hague, 
RC’s en student representatives,
Municipality The Hague and 
Educational institutions

Meetings with DUWO, 
Supervisory Board and
Cooperating Tenants’ Associations

Communication

Switched to administration so�ware LASSO

Two
newsletters

 your interests

Advices

11 central policy
1 local policy

7 solicited
5 unsolicited 

6 adopted
3 partly adopted
1 not adopted
2 pending


